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Base de blocs de voix

Les blocs de base fournissent les GVP VoiceXML les fonctionnalités élément utilisées pour effectuer
des GVP plate-forme objet extensible éléments et les activités de I'lVR :

Blocs de base

Nom du bloc Utilisation

Attribuer bloc

Branchement bloc

Bloc de déconnexion
IC bloc de fin

Bloc de point de départ

Quitter bloc
Accéder a bloc

Grammaire bloc de Menu
Bloc d'entrée

Bloc de connexion
En boucle bloc
Bloc de menu

Invite bloc
Aider bloc de I'événement
Bloc de I'enregistrement

La version moteur ASR

Ensemble bloc de langue

Bloc SNMP

IC bloc de début

Subdialog bloc

Attribuer une valeur ou expression calculée ou la
valeur entrée a une variable

Spécifier plusieurs chemins d'application basées
sur une condition branchement

Explicitement raccrocher un appel téléphonique
Indiquer la fin d'un segment de I'enregistrement

Lancer une application. Seul le point de départ bloc
peut étre présent dans chaque application. Définit
erreur globale gestionnaires (exception). Définit
toutes les propriétés de niveau de I'application
globales, des variables globales (qui apparaissent
dans la liste des variables disponibles pour les
autres blocs dans le diagramme) et les commandes
globales. Définit les parametres et les scripts
d'application par défaut.

Mettre fin a I'application
Direct de l'application a une URL spécifique

Utilise des fichiers de grammaire Builder pour
déterminer les options d'entrée

Accepte des signaux DTMF ou entrées d'appelants
vocales

Enregistrer les informations relatives a une
application

Parcourir une séquence de blocs de plusieurs fois

Collecte des signaux DTMF et/ou entrées I'appelant
vocales

Lecture des données spécifiques a l'appelant
Lancer des événements personnalisés
Enregistrement vocal entrée de I'appelant

Controle si I'ou les moteurs ASR en cours
d'utilisation dans la session en cours sera libéré

Modifie la langue active en cours de celui défini
dans le bloc de saisie ou un bloc de définir la
langue précédent

Envoyer des notifications SNMP de I'application a
I'aide de |'attribut d'extension NGI « dest » de le
<log> balise

Indiquer le début d'un fichier audio enregistré

Exécuter VoiceXML subdialogs, qui sont un
mécanisme de réutiliser des boites de dialogue
courantes et de I'élaboration des bibliotheques
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https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/AssignBlockCommon
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/BranchingCommonBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/DisconnectBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/EndFCR
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/EntryBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/ExitBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/GoToBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/GrammarMenuBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/InputBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/LogBlockCommon
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/LoopingCommonBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/MenuBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/PromptBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/RaiseEventBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/RecordBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/ReleaseASREngineBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/SetLanguageBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/SNMPBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/StartFCRBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/SubdialogBlock

Base de blocs de voix

Nom du bloc

Bloc de transfert

VXML formulaire bloc

Utilisez le lien outils les blocs de connexion.

Utilisation
d'applications réutilisables.
Transférer I'appel vers une autre destination

Incorporer code VXML directement dans un
diagramme callflow I'utilisation <subdialog>
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https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/TransferBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/VXMLFormBlock
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/ConnectionLinks
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