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Ne pas appeler bloc

Utilisez cette case pour ajouter un enregistrement de contact, comme un numéro de téléphone ou
une adresse e-mail, pour une spécifié liste ne pas appeler et marque I'enregistrement correspondant
comme ne pas appeler. Remarque : Ne pas utiliser les blocs de ne pas appeler et d'enregistrement
traité de finaliser traitement enregistrement sortant. Vous ne pouvez pas utiliser les autres blocs
sortantes a traiter les enregistrements avec le méme enregistrement traiter apres a l'aide de traitées
ou ne pas appeler dans un flux de travail. Ce bloc comporte les propriétés suivantes :

Propriété nom

Les détails de cette propriété sous Propriétés courantes des blocs de flux de travail ou Propriétés
courantes des blocs Callflow.

Bloc remarques proprieté

Les détails de cette propriété sous Propriétés courantes des blocs de flux de travail ou Propriétés
courantes des blocs Callflow.

Propriétée exceptions

Les détails de cette propriété sous Propriétés courantes des blocs de flux de travail ou Propriétés
courantes des blocs Callflow.

Propriété condition

Les détails de cette propriété sous Propriétés courantes des blocs Callflow ou Propriétés courantes
des blocs de flux de travail.

Détails de la journalisation propriété

Les détails de cette propriété sous Propriétés courantes des blocs Callflow ou Propriétés courantes
des blocs de flux de travail.

Propriété de niveau de journal

Les détails de cette propriété sous Propriétés courantes des blocs Callflow ou Propriétés courantes
des blocs de flux de travail.
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Activer la propriété de I'Etat

Les détails de cette propriété sous Propriétés courantes des blocs Callflow ou Propriétés courantes
des blocs de flux de travail.

Propriété d'infos de contact

Sélectionnez la variable qui contient les informations de contact, numéro de téléphone (domicile,
travail, cellule), numéro de télécopieur ou une adresse e-mail. Ce paramétre peut étre utilisé pour les
appels entrants pour la référence de I'enregistrement du client lors de I'enregistrement de traitement
n'est pas disponible.

Proprieté ID de client

Sélectionnez la variable qui identifie le client lorsqu'un champ défini par I'utilisateur est présent dans
la liste d'appels, comme décrit dans le Outbound Contact 8.1 Deployment Guide. Vous pouvez utiliser
des appels entrants pour la référence de I'enregistrement du client lors de I'enregistrement de
traitement n'est pas disponible.

Propriétée du serveur Co

Cette propriété identifie I'Outbound Contact Server traitement de cette liste d'appels. Par défaut, le
OCS_URI variable d'application est utilisé. Si la source de données est Config Server, Composer lira
I'hn6te OCS, écoute protocole de port et de la connexion du config server. Si la source de données est
littéral/Variable, le format doit étre [http|https]://<hb6te>:<port>.

Propriéeté de I'enregistrement de traitement

Sélectionnez la variable qui identifie le client a I'aide de I'enregistrement de traiter le cas échéant.
L'enregistrement de traitement, infos de Contact ou ID du client doit étre spécifié.

Propriéte locataire

Sélectionnez la variable qui indique le locataire associé a la liste d'appels.
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Mettre a jour de proprieté de I'enregistrement de chaine

Sélectionnez faux pour indiquer si une seule I'enregistrement du client doit étre annulée.
Sélectionnez vrai si tous les enregistrements chainés a |'enregistrement client doivent étre annulées.

Proprieté d'Extensions ORS

A partir de 8.1.4, blocs de Composer permettant de créer des applications de routage (a I'exception
des déconnexion et EndParallel blocs) ajouter un nouveau ORS Extensions propriété.
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