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Flux de travail ne se Compile pas
Si une application de routage a été déployé, mais serveur Orchestration (ORS) n'est pas compilation
la flux de travail, envisagez de ce qui suit :

• ORS ne peut exécuter les applications SCXML généré/spécifié dans une diagramme de processus
d'interaction (IPD).

• En règle générale, pour les applications de voix, vous créez un ou plusieurs des schémas IPD, ainsi que
d'un diagramme de flux de travail par la stratégie.

• IPD Workflow blocs de la propriété de ressources, consultez le schéma de flux de travail (s).
• Le EnhancedRoutingScript des objets de la base de données de Configuration associée au Point de

routage doivent pointer le SCXML IPD et ne pas le flux de travail SCXML.
• Pendant l'exécution, le SCXML IPD est comprise le flux de travail SCXML.
• Si un EnhancedRoutingScript objet est associé avec le flux de travail SCXML au lieu de l'IPD ORS place

un message d'erreur dans le fichier journal.
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https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/DeployingComposerApplications#DeployingRoutingApplications
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/WhatisaRoutingWorkflow
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/InteractionProcessDiagrams
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/InteractionProcessDiagrams
https://frc.docs.genesys.com/Documentation/IW/8.1.4/Help/WorkflowBlock#Resource_Property
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