3 GENESYS

This PDF is generated from authoritative online content, and
is provided for convenience only. This PDF cannot be used
for legal purposes. For authoritative understanding of what
is and is not supported, always use the online content. To
copy code samples, always use the online content.

Workforce Management Web for
Supervisors (Classic) Help

Présentation de I'assistant Définition des Limites de congé

12/15/2025



www.princexml.com
Prince - Non-commercial License
This document was created with Prince, a great way of getting web content onto paper.


Présentation de I'assistant Définition des Limites de congé

Présentation de I'assistant Définition des
Limites de congé

Pour définir les limites des congés a I'aide des meilleures estimations de disponibilité possibles, de

jours fériés et d’'autres informations pertinentes générées par WFM, démarrer |’ Assistant des
limites de congés (Assistant STOL).

1. Dans le menu Action, sélectionnez Définir les limites.
OR

Click the Set Limits icon () in the toolbar.

2. L’ Assistant limites de congés démarre et affiche la premiere page, Sélectionnez les dates.
L'assistant peut comporter deux écrans supplémentaires :
» Spécifiez un modéle hebdomadaire de jours de congés possibles

e Spécifiez les valeurs de plage de dates de jours de congés possibles

Vous pouvez terminer |'Assistant a partir de n’'importe quelle page, sauf si vous cochez Estimer les jours
de congés possibles sur la page Choisir Dates.

3. A chaque page, sélectionnez Suivant (ou Terminer) aprés avoir terminé votre saisie de données.

Apres avoir cliqué sur Terminer, WFM calcule les nouvelles limites et modifie le tableau Limites de
congés, selon les choix effectués.
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